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PREFATA

Unele schimbdéri ale dreptului sunt anuntate prin coduri, prin
reforme solemne si prin ample reaseziri institutionale. Altele patrund
aproape pe nesimtite in viata juridica si sunt adesea ascunse in gesturi
banale: apdsarea unei pictograme, deschiderea unui cont, desciarcarea
unei cérti, acceptarea unei actualiziri, accesarea pentru cateva minute
a unei transmisiuni sau lasarea unui program informatic sa ruleze sau
sd decida In fundal. Contractul rémane contract, dar prestatia nu mai
are greutate, volum si loc in sensul newtonian cu care ne-a obisnuit
dreptul traditional; bunul nu mai este intotdeauna un lucru care poate fi
predat, iar defectul nu mai este neaparat o fisura vizibila. El poate consta
intr-o incompatibilitate, intr-o intrerupere, intr-o versiune devenitéd prea
repede inutilizabild, intr-o vulnerabilitate de securitate ori intr-o modi-
ficare unilaterala care schimba, fara zgomot, chiar utilitatea serviciului
promis. n fata acestor realititi, dreptul obligatiilor este chemat nu si
renunte la propriile sale categorii, ci sa le verifice puterea de adaptare.

Cartea doamnei dr. Sorana Brisc, Contractul digital. Transferul de
continut digital, se plaseaza voit tocmai n acest punct de trecere. Titlul
anuntd o cercetare ampld asupra contractului digital, iar lucrarea isi
respectd promisiunea: defineste continutul si serviciul digital, exami-
neaza formarea acordului electronic de vointe, discutd natura juridica a
datelor, raportul cu proprietatea intelectuala, furnizarea digitala si
remediile neexecutérii. Totusi, centrul ei de greutate este mai precis —in
fond, avem de a face cu o monografie a conformititii digitale. intrebarea
decisivd nu este numai dacd un continut ori un serviciu digital a fost
furnizat, ci daca el riméane apt sa realizeze, in mod legitim si sigur, utili-
tatea contractuald promisd. ,Conformitatea” este numele juridic al
acestei utilitdti realizate; In mediul digital, ea devine numele unei obli-
gatii care trebuie mentinuté in timp.

In contractele traditionale, conformitatea putea fi, cel putin meta-
foric, fotografiatd la momentul predirii. In contractele digitale, ea
trebuie mai curand filmata pe intreaga duraté a raportului. Un program
perfect functional in ziua descércéarii poate deveni neconform dupa o
schimbare a sistemului de operare; un serviciu poate pierde, printr-o
actualizare, o functie esentiald; o platformd poate rdmane accesibild si
totusi sd Inceteze a mai fi sigurd; un bun cu elemente digitale poate sa

=9

functioneze mecanic, dar sd isi piardd partea ,inteligentd” care a
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determinat cumpérarea sa. De aceea, notiunea de conformitate digitala
este mai mult decat o adaptare terminologicd a garantiei pentru vicii.
Am putea spune ca notiunea de conformitate in sfera continutului digital
sau a serviciilor digitale are virtutea de a muta dreptul contractelor din
geometria lucrurilor in cronologia prestatiei si obligd juristul sd gan-
deasca executarea nu doar ca moment, ci ca proces.

Acelasi concept de conformitate In mediul digital era, inainte de anul
2019, una dintre piesele lipsa ale dreptului european al contractelor.
Uniunea Europeand reglementase comertul electronic si obligatiile de
informare prin Directiva 2000/31/CE si Directiva 2011/83/UE; controlase
clauzele abuzive prin Directiva 93/13/CEE; protejase datele cu caracter
personal prin Regulamentul (UE) 2016/679; construise un drept al
proprietétii intelectuale pentru exploatarea operelor in mediul digital si
consacrase, in materia vanzarii de bunuri de consum, un regim al
conformitatii prin Directiva 1999/44/CE. Lipsea Insd o disciplind substan-
tiald coerentd a executdrii contractelor avind ca obiect continutul si
serviciile digitale: ce trebuie sa furnizeze profesionistul, dupa ce stan-
darde se apreciaza prestatia, cAt timp trebuie mentinuta utilitatea ei si
ce poate cere consumatorul atunci cAnd produsul digital nu corespunde.

Directiva (UE) 2019/770 privind anumite aspecte referitoare la
contractele de furnizare de continut digital si de servicii digitale a venit
sd ocupe acest spatiu. Actul sdu inrudit, Directiva (UE) 2019/771 privind
anumite aspecte referitoare la contractele de védnzare de bunuri,
completeaza arhitectura pentru bunurile cu elemente digitale. Cele doua
directive trebuie citite impreund, dar nu confundate. Directiva (UE)
2019/770 este instrumentul principal pentru contractul pur digital: ea
defineste continutul digital si serviciul digital, delimiteazd domeniul
furnizarii, reglementeaza obligatia de furnizare si, mai ales, obligatia de
conformitate. Directiva (UE) 2019/771 raméne indispensabila in plan
subsidiar, acolo unde software-ul este incorporat intr-un bun mobil
corporal ori interconectat cu acesta astfel incat absenta componentei
digitale ar Tmpiedica bunul sa fisi indeplineasca functiile. Prin art. 4,
ambele instrumente impun, in domeniul lor, armonizarea deplina;
aceasta este o optiune de politicd juridicd importantd, menitd sd reduca
fragmentarea pietei, dar care face cu atit mai exigenta obligatia statelor
membre de a transpune exact si coerent regulile europene.

Genealogia acestei constructii este una dintre temele bine puse in
lumind de lucrare. Conformitatea nu s-a nascut In dreptul digital. Ea
provine din dreptul vanzéarii si din efortul de a reuni, sub o categorie
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functionala (unicd), ipoteze pe care traditia continentala le-a dispersat
intre predarea lucrului datorat, lipsa calitétilor convenite, viciile ascunse
si evictiune. Modelul monist al art. 35 din Conventia de la Viena asupra
vanzarii internationale de madrfuri, solutia § 434 BGB, proiectele
academice ale dreptului european — indeosebi DCFR - si Propunerea de
regulament privind dreptul european comun al vanzarii au pregétit
terenul. Directiva 1999/44/CE a adus conformitatea in dreptul pozitiv
european al vanzarii de consum; Directivele (UE) 2019/770 si 2019/771
duc operatiunea mai departe si o adapteazd unei economii in care
prestatia poate fi necorporald, continua, modificabila si dependenta de
un ecosistem tehnic.

Progresul nu constd doar In extinderea unei notiuni vechi la un
obiect nou. Cele doud directive transforma insdsi functia juridica a con-
formitatii. In sistemele dualiste, apropiate traditiei franceze si romane,
delimitarea dintre predarea neconforma si viciul ascuns poate deter-
mina regimuri, termene si remedii diferite. Conceptia monista reduce
costul acestor calificéri si se concentreaza asupra rezultatului economic:
a primit creditorul prestatia pe care contractul si standardele legitime
ale pietei il indreptiteau si o astepte? In mediul digital, aceasti depla-
sare este esentiala, fiindca distinctia clasica dintre aliud si peius, dintre
alt lucru si lucrul defect, isi pierde claritatea atunci cand ,,lucrul” este un
ansamblu de date, functii si accesuri care se schimba in timp.

in centrul Directivei (UE) 2019/770 se afld binomul dintre conformi-
tatea subiectivd si conformitatea obiectiva. Art. 7 leagd prestatia de
contract: descrierea, cantitatea, calitatea, functionalitatea, compatibi-
litatea, interoperabilitatea, scopul special acceptat de comerciant,
accesoriile, instructiunile si asistenta convenitd. Art. 8 introduce, in
schimb, o masura care nu depinde exclusiv de redactarea unilaterala a
termenilor si conditiilor: produsul trebuie sd corespunda utilizdrilor
normale, versiunii de test ori prezentdrii, sd posede calitétile si carac-
teristicile de performantd obisnuite pentru produsele de acelasi tip si
la care consumatorul se poate astepta in mod rezonabil, inclusiv in
materie de functionalitate, compatibilitate, accesibilitate, continuitate si
securitate. Art. 9 trateazd integrarea incorectd, iar art. 10 include in
sfera neconformitétii restrictiile rezultate din drepturile tertilor, in
special din drepturile de proprietate intelectuala.

Separarea celor doud standarde este una dintre marile achizitii ale
noului drept european. Conformitatea subiectiva reafirma forta obliga-
torie a contractului; conformitatea obiectivd Impiedicd insa contractul
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standard sd devina singurul arbitru al propriei executiri. intr-o piata
dominata de clauze ,asis” si ,as available”, libertatea contractuala risca
s fie redusa la libertatea profesionistului de a defini anticipat aproape
orice insuficientd ca parte a prestatiei acceptate. Cerintele obiective
reconstruiesc un prag minimal al utilitatii si al sigurantei. Este adevéarat
cd art. 8 alin. (5) permite abaterea de la o cerinta obiectivd atunci cAnd
consumatorul a fost informat in mod specific si a acceptat abaterea
expres Si separat; tocmai aceastd exigentd aratd insd cd abaterea nu
poate fi ascunsa intr-o masa indistincta de clauze standard.

Conformitatea digitald are apoi o dimensiune temporald pe care
dreptul clasic al vAnzarii nu o cunoscuse cu aceeasi intensitate. Obligatia
de actualizare, consacratd de art. 8 alin. (2) din Directiva (UE) 2019/770
si, pentru bunurile cu elemente digitale, de art. 7 alin. (3) din Directiva
(UE) 2019/771, este poate expresia cea mai limpede a acestei mutatii.
Profesionistul nu se poate limita sa livreze o versiune functionala la
inceputul raportului; el trebuie sd furnizeze actualizarile, inclusiv cele de
securitate, necesare mentinerii conformitétii. Pentru furnizarea con-
tinud, obligatia insoteste perioada contractuald; pentru furnizarea
printr-un act ori printr-o serie de acte individuale, ea se intinde pe
perioada la care consumatorul se poate astepta in mod rezonabil.
Produsul digital nu mai este apreciat doar la intrarea in patrimoniul sau
in sfera de control a creditorului, ci pe durata vietii sale contractuale
rezonabile.

Aceeasi logica se regéseste in regimul modificarii continutului ori a
serviciului digital. Art. 19 din Directiva (UE) 2019/770 admite modifi-
carea dincolo de ceea ce este necesar mentinerii conformitatii numai in
conditii precise: existenta unei clauze contractuale si a unui motiv
valabil, lipsa costurilor suplimentare, informarea clara si, atunci cand
modificarea afecteazd negativ accesul sau utilizarea, recunoasterea
dreptului consumatorului de a inceta contractul ori de a péstra, dacid
este posibil, versiunea nemodificatd. Prin aceasta solutie, dreptul euro-
pean recunoaste natura evolutivd a serviciului digital, dar refuzi sa
transforme evolutia tehnicd intr-un drept discretionar de rescriere a
contractului.

Aportul noii notiuni se vede la fel de bine in materia securitétii. n
lumea materiald, un bun neconform este, de reguld, un bun care nu isi
indeplineste functia ori care produce un prejudiciu printr-un defect. in
lumea digitalé, produsul poate parea functional si totusi sa fie neconform
fiindcd expune sistemul consumatorului, datele sale ori accesul sau la
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riscuri nejustificate. Securitatea nu este un adaos exterior contractului,
ci o calitate a prestatiei. Lucrarea urmareste convingator modul in care
acest standard contractual se completeazd cu normele imperative ale
GDPR [Regulamentul (UE) 2016/679], ale Regulamentului privind pietele
digitale [Regulamentul (UE) 2022/1925], ale Regulamentului privind
serviciile digitale [Regulamentul (UE) 2022/2065], ale Regulamentului
privind rezilienta ciberneticdi [Regulamentul (UE) 2024/2847] si ale
Regulamentului privind inteligenta artificiald [Regulamentul (UE)
2024/1689]. Rezultatul nu este o suprapunere mecanicd de acte, ci
formarea treptata a unui standard european al produsului digital sigur.

O notiune juridica isi dovedeste insa utilitatea deplind abia prin
remediile pe care le organizeazd. Art. 12 din Directiva (UE) 2019/770
distribuie sarcina probei intr-o manierd adaptatd asimetriei tehnice
dintre profesionist si consumator. Art. 14 construieste o ierarhie: mai
intai, aducerea continutului sau serviciului digital in conformitate; apoi,
atunci cand acest remediu este imposibil, disproportionat, refuzat, tardiv
ori ineficient, reducerea proportionala a pretului sau incetarea contrac-
tului. Directiva (UE) 2019/771 urmeaza aceeasi ratiune pentru bunuri,
prin reparatie ori inlocuire si prin remediile subsidiare previazute de
art. 13-16. Preferinta pentru conservarea contractului este temperata de
proportionalitate si de gravitatea neconformitétii. in plus, recunoasterea
accesului la remediile subsidiare atunci cand rezulta limpede ca profe-
sionistul nu va aduce prestatia in conformitate introduce, in dreptul
european al consumului, o forma de reactie anticipata la neexecutare.

Directiva (UE) 2019/770 nu Inchide totusi cercul. Daunele-interese
raman, potrivit considerentului (73), in competenta dreptului national.
Aceasta rezerva este importantd, fiindcd tocmai in materia securitétii, a
pierderii datelor sau a intreruperii unor servicii cu valoare temporala
ridicatd repararea prejudiciului poate conta mai mult decat simpla
restabilire a conformitétii. Cartea nu ascunde aceastd limitd, ci o
transformd iIntr-un punct de reflectie: armonizarea obligatiei si a
masurilor corective coexistd cu diversitatea regimurilor nationale de
raspundere contractuald. Piata digitald este, asadar, uniformizata
numai pand la un anumit prag, dincolo de care vechile diferente dintre
sistemele de drept reapar.

Meritul cercetdrii materializate in acest volum este, inter alia, si
acela ca face vizibild aceastd arhitecturd normativd, fard a reduce
contractul digital la Directiva (UE) 2019/770. Prima parte fixeaza
conceptele si cadrul reformei digitale a dreptului privat. Autoarea
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delimiteazd contractul digital de contractul electronic: primul este
calificat prin obiectul executdrii — furnizarea de continut ori de servicii
digitale —, cel de-al doilea, prin mijlocul de formare a acordului.
Distinctia pare simplda dupa ce este formulatd, dar evitd o confuzie
frecventd si are consecinte directe asupra normelor aplicabile. O carte
corporald cumpaérata online este obiectul unui contract electronic, nu al
unui contract digital; o carte electronicd descdrcatd este obiectul
ambelor categorii. Formarea si executarea sunt astfel readuse fiecare
sub regimul juridic care ii corespunde.

In aceeasi parte, analiza continutului digital conduce la una dintre
cele mai dificile intrebéri ale dreptului privat contemporan: ce sunt
datele si ce drepturi pot purta asupra lor? Lucrarea refuzd solutiile
comode. Datele au valoare patrimoniald si circuld economic, dar imate-
rialitatea, multiplicabilitatea si caracterul lor non-rival fac dificila
transplantarea purd a proprietatii clasice. Autoarea discuta teoriile pro-
prietatii dematerializate, drepturile personale si constructiile sui-generis,
precum si proiectele ALI-ELI privind economia bazata pe date. Concluzia
sa prudentd — aceea cd realitatea economicd reclama recunoasterea
unor puteri juridice de control si utilizare, fara ca actualele categorii sa
ofere incd un raspuns universal — este mai valoroasa decat o calificare
grabitd. Ea pastreazd deschisd cercetarea exact acolo unde dreptul
pozitiv Insusi este inca in formare.

Tot de aici rezultéd calificarea contractului de furnizare digitald ca
un contract, de reguld, nenumit si eterogen. ,Furnizarea” este o notiune
intentionat neutrad tehnologic si juridic. Ea poate desemna punerea la
dispozitie pe suport material, descarcarea, accesul pe flux continuu,
stocarea In cloud, prelucrarea ori schimbul de date si activitatea
platformelor participative. Uneori prestatia se apropie de vanzare,
alteori de locatiune, antrepriza, depozit sau licentd; adesea, niciuna
dintre aceste figuri nu o cuprinde integral. In loc s forteze fenomenul
intr-un contract-tip, lucrarea reconstruieste regimul sdu pornind de la
obligatii, de la functia economica si de la normele imperative aplicabile.
Este o optiune metodologicd potrivitd unui obiect aflat In continud
transformare.

Partea a doua, consacratd formarii si valabilitétii, ofera un alt set de
contributii remarcabile. Analiza contractelor click-wrap, a momentului
incheierii contractului electronic si a raportului dintre Legea nr. 365/2002,
0.U.G. nr. 34/2014 si dreptul comun arata cat de dificil poate deveni un
act cotidian atunci cind este privit juridic cu seriozitate. Autoarea nu se
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multumeste sé afirme ca apasarea unui buton valoreaza consimtamaént;
ea Intreaba cine a apasat, ce informatii au fost puse la dispozitie, daca
termenii puteau fi stocati si reprodusi, cind a ajuns confirmarea, cine
trebuie sd probeze comanda si ce se intAmpld atunci cdnd identitatea
utilizatorului a fost uzurpata. Aici se vede deja amprenta magistratului:
norma este urmaritd pana la momentul in care trebuie transformata in
fapt probat si in solutie judiciara.

De o importantd aparte este cercetarea raportului dintre contract si
prelucrarea datelor cu caracter personal. Art. 3 alin. (1) din Directiva
(UE) 2019/770 include si ipotezele in care consumatorul furnizeaza sau
se angajeazd sa furnizeze date personale, cu exceptia prelucrérilor strict
necesare executdrii ori respectdrii obligatiilor legale. Formula euro-
peand evitd sd numeasca datele ,pret”, dar recunoaste realitatea econo-
micd a serviciilor aparent gratuite. Lucrarea aratd cd acordul GDPR
[Regulamentul (UE) 2016/679] si consimtdmantul contractual sunt acte
distincte, cu functii diferite, Insa pot deveni interdependente atunci cand
tolerarea prelucrdrii neesentiale reprezintd contraprestatia serviciului.
Problema retragerii consimtdméantului in temeiul art. 7 alin. (3) GDPR
este apoi examinatd nu abstract, ci prin efectele ei asupra raportului
sinalagmatic. Solutia propusa — posibilitatea incetdrii pentru viitor a
contractului atunci cdnd dispare contraprestatia — deschide o discutie
doctrinara relevanta si inevitabila.

Partea a treia constituie nucleul céartii. Autoarea observa ca
Directiva (UE) 2019/770 transpune, in materia digitald, binomul clasic
predare-conformitate sub forma furnizare-conformitate. Art. 5 impune
furnizarea; art. 6 impune conformitatea. Pentru a determina continutul
primei obligatii, lucrarea foloseste patru intrebéri elementare si fecunde:
ce, cum, unde si cand trebuie furnizat? Raspunsurile traverseaza natura
dreptului asupra continutului, furnizarea pe suport material, descar-
carea si accesul pe flux, caracterul aspatial al prestatiei, momentul
intrarii in sfera de control a consumatorului si exigenta executérii fara
intarzieri nejustificate. Simplitatea grilei nu trebuie sa insele: ea orga-
nizeazad un material tehnic si juridic de mare densitate.

Examenul modurilor de furnizare este insotit de o atentd confrun-
tare cu jurisprudenta Curtii de Justitie, indeosebi cu hotédrarile UsedSoft
(CJUE, Marea Camerd, hotardrea din 3 iulie 2012, cauza C-128/11,
ECLI:EU:C:2012:407) si Tom Kabinet (CJUE, Marea Camera, hotararea
din 19 decembrie 2019, cauza C-263/18, ECLI:EU:C:2019:1111), precum
si cu interferenta dintre contract si proprietatea intelectuald. Autoarea
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aratd ca echivalenta dintre online si offline nu poate fi postulata
absolut — In sensul cad mediul online nu poate fi considerat echivalent in
toate privintele cu mediul offline. Descarcarea, reproducerea si epui-
zarea dreptului de distribuire au regimuri care depind de tipul operei si
de instrumentul european aplicabil. In loc si deduci din vocabularul
comercial o pretinsa proprietate asupra oricérui fisier, lucrarea separa
continutul digital, suportul sdu, creatia intelectuala si drepturile de utili-
zare. Aceastd delimitare este utild pentru a intelege ce anume furnizeaza
profesionistul si ce poate cere, la incetarea contractului, consumatorul.

Capitolul consacrat conformitétii reuneste cele mai importante
contributii ale monografiei. El nu oferd doar un comentariu succesiv al
art. 6-14 din Directiva (UE) 2019/770, ci reconstruieste notiunea pentru
dreptul romén si o plaseazé in filiatia dreptului comparat. Sunt analizate
standardele subiective si obiective, integrarea, functionalitatea, compa-
tibilitatea, interoperabilitatea, accesibilitatea, continuitatea, securitatea,
versiunile de test, declaratiile publice, instructiunile, actualizarile, modi-
ficarea prestatiei, proba neconformitétii si remediile. Conformitatea
apare astfel nu ca o listd de calititi, ci ca un sistem de distribuire a
riscurilor Intre cel care proiecteaza si controleazd produsul si cel care
depinde tehnic de el.

Foarte importanta este integrarea obligatiei de securitate in conti-
nutul conformitatii. Directiva (UE) 2019/770 oferd gramatica contrac-
tuala, iar actele mai noi ale Uniunii completeazd standardul material.
DMA [Regulamentul (UE) 2022/1925] si DSA [Regulamentul (UE)
2022/2065] reglementeazd puterea si diligenta platformelor; Regula-
mentul privind rezilienta ciberneticd [Regulamentul (UE) 2024/2847]
impune cerinte orizontale pentru produsele cu elemente digitale; Al Act
[Regulamentul (UE) 2024/1689] introduce cerinte pentru sistemele de
inteligentd artificiald. Monografia surprinde corect aceastd miscare:
dreptul european nu creeaza fiecare practica tehnologicd, ci o géseste deja
instalatd in economie si 1i ataseazd conditii de transparentd, siguranta,
control si responsabilitate. Conformitatea devine locul prin care aceste
standarde publice patrund in evaluarea executdrii contractuale.

In aceastd privintd, Directiva (UE) 2019/770 poate fi cititd, cu
precautiile necesare, ca un precursor functional al Al Act. Nu este o
sursd directd a Regulamentului (UE) 2024/1689 si nici nu ii impéartédseste
obiectul: prima apartine dreptului contractelor de consum si organi-
zeaza raportul dintre comerciant si consumator, in vreme ce al doilea
instituie o guvernanta publicd, bazata pe risc, a sistemelor si modelelor
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de inteligenta artificiald. Aseméanarea se afla in tehnica juridicd si in
schimbarea de perspectiva. Directiva (UE) 2019/770 abandoneaza ideea
cd obligatia furnizorului se epuizeaza printr-o predare initiald si intro-
duce o conformitate de ciclu de viata: actualizare, securitate, integrare,
controlul modificarilor, continuitate si remedii. Al Act extinde aceeasi
culturd a conformitatii la nivel ex ante si institutional.

Pentru sistemele de inteligentd artificiald cu grad ridicat de risc,
art. 9-15 din Al Act organizeaza cerintele in jurul gestionarii riscurilor,
guvernantei datelor, documentatiei tehnice, pdstrarii evidentelor,
transparentei, supravegherii umane, acuratetei, robustetii si securitatii
cibernetice; art. 72 adaugd monitorizarea ulterioara introducerii pe
piatd. In dreptul contractelor digitale, aceleasi valori apar intr-o formi
bilaterald si reparatorie: produsul trebuie sa fie sigur, actualizat si apt
pentru utilizarea promisd, iar consumatorul trebuie sd dispund de
remedii cAnd standardul este incalcat. In AI Act, ele sunt ridicate la
nivelul accesului pe piatd, al conformitatii tehnice si al supravegherii
administrative. Directiva (UE) 2019/770 a oferit, asadar, inaintea Al Act,
o primd gramatica juridicd europeana a performantei digitale mentinute
in timp. Tocmai in acest sens — functional, nu genealogic — poate fi privita
ca precursor.

Cititorul romin va gasi deosebit de utild analiza transpunerii.
Directiva (UE) 2019/770 a fost transpusa prin 0.U.G. nr. 141/2021, iar
Directiva (UE) 2019/771, prin 0.U.G. nr. 140/2021. Alegerea a doud acte
speciale putea fi justificatd prin nevoia unei interventii rapide si prin
diferenta dintre furnizarea digitald si vinzarea bunurilor. Modul concret
al interventiei lasad insa impresia unei transpuneri ,,repezite”. Cele doud
ordonante au fost publicate la 30 decembrie 2021, dupd expirarea
termenului european de transpunere si cu numai citeva zile inaintea
datei de la care noile regimuri urmau sd devina aplicabile. O reforma
care introduce concepte noi, interfereaza cu Codul civil si opereaza in
domeniul armonizarii depline ar fi meritat un timp legislativ mai asezat,
o justificare sistematica si o integrare mai atentd in dreptul obligatiilor.

Lucrarea indicd, fird retorici excesivdi, consecintele grabei. in
0.U.G. nr. 141/2021 apar formule transplantate din regimul vanzarii,
pand la referirea, in materia garantiei comerciale pentru continut si
servicii digitale, la certificatul oferit ,,cel mai tarziu in momentul livrarii
bunurilor”. In 0.U.G. nr. 140/2021, unele reguli privind termenele si
remediile sunt dificil de corelat cu furnizarea continud a elementelor
digitale. Interventia ulterioard prin Legea nr. 205/2023, care a legat
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inlocuirea bunului de constatarea neconformitatii intr-un interval de cel
mult 30 de zile, este criticatd convingator de autoare prin raportare la
caracterul de armonizare deplind al Directivei (UE) 2019/771. Chiar si
acolo unde solutia nationald urmaéreste protectia consumatorului, o
derogare neautorizatd poate compromite uniformitatea pe care directiva
0 impune.

Aceste observatii nu sunt simple exercitii de stil legislativ. Intr-un
domeniu tehnic, o expresie nepotriviti poate schimba repartizarea
sarcinii probei, durata rdspunderii, ordinea remediilor ori chiar actul
normativ aplicabil. De aceea, critica transpunerii este una dintre contri-
butiile cele mai utile ale cartii. Ea arata cé fidelitatea fata de directiva nu
se masoard prin asemanarea literald a frazelor, ci prin conservarea
structurii, a domeniului si a efectului util al normei europene. Arata,
totodatd, cd armonizarea deplind nu elimind rolul doctrinei nationale;
dimpotriva, il face mai exigent, fiindcd interpretul trebuie sa distinga
ceea ce poate fi completat prin dreptul comun de ceea ce nu poate fi
modificat fara a contrazice dreptul Uniunii.

Calitatea de judecator a autoarei isi lasé aici o amprenta benefica si
constantd. Problemele sunt formulate in limbaj doctrinar, dar testate
prin situatii care ar putea ajunge a doua zi inaintea unei instante: este o
intrerupere de un minut o neconformitate; conteaza daca ea intervine in
timpul unui meci transmis in direct ori al unei conferinte; cum se
dovedeste cd un consumator a plasat o comanda; cine suporta riscul unei
integréri gresite; poate fi redus ,pretul” atunci cidnd contraprestatia
constd in date personale; ce se intAmpla cu datele create de utilizator
dupad incetarea contractului; cAnd devine disproportionata aducerea in
conformitate; In ce conditii poate fi desfiintat anticipat contractul? Aceste
intrebdri dau cercetdrii densitate practicad fard a-i diminua ambitia
teoretica.

Pragmatismul se vede si in atentia acordati probei. In contractele
digitale, asimetria nu este doar economicd, ci si epistemica: profesio-
nistul controleazd arhitectura tehnicé, jurnalele de sistem, versiunile,
actualizdrile si cauzele intreruperii, in timp ce consumatorul poate
descrie numai efectul perceput. Inversarea sarcinii probei previzuta de
Directiva (UE) 2019/770 nu este, prin urmare, un privilegiu arbitrar, ci
raspunsul juridic la controlul informatiei. Autoarea urméreste atent
diferentele dintre furnizarea printr-un act si furnizarea continud, dintre
momentul furnizérii si perioada contractuald, precum si raportul dintre
prezumtiile europene si regulile nationale de procedura. Pentru practi-
cian, asemenea analize valoreaza la fel de mult ca definirea conceptelor.
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Metoda lucrdrii este comparativa, europeana si civilistd in sensul cel
mai bun al termenului. Autoarea porneste de la institutiile clasice, nu
pentru a le apara ritualic, ci pentru a verifica ce pot explica. Recurge la
dreptul uniform al vanzarii, la dreptul german, francez si anglo-saxon,
la proiectele academice europene, la jurisprudenta Curtii de Justitie si la
dreptul romén. Interdisciplinaritatea nu este decorativa: proprietatea
intelectuala, protectia datelor, concurenta, securitatea cibernetica si
reglementarea platformelor sunt chemate numai in masura in care
determini continutul obligatiei contractuale. In acest fel, lucrarea eviti
atat fascinatia tehnologica lipsitd de dogmatica, cit si dogmatica inchisa
fatd de functionarea tehnicd a obiectului sau.

Este, desigur, o cercetare situatd In principal in raporturile dintre
profesionisti si consumatori, fiindca aici a intervenit legiuitorul euro-
pean. Contractele digitale dintre profesionisti, raspunderea delictuala
pentru produsele digitale, regimul complet al daunelor si proprietatea
datelor raméan deschise. Dar limita domeniului nu micsoreaza relevanta
cartii. Dreptul consumului a fost adesea laboratorul in care dreptul
european al contractelor a testat concepte destinate sd depédseasca, prin
forta lor intelectuala, cadrul initial. Buna-credinta, transparenta, con-
trolul dezechilibrului, conformitatea si remediile au migrat intre acquis,
proiecte academice si drepturile nationale. Nu este improbabil ca
solutiile dezvoltate pentru conformitatea digitald sa influenteze, in timp,
dreptul comun al obligatiilor si raporturile B2B.

Am avut privilegiul de a urmaéri geneza acestei cercetari in forma ei
de tezd de doctorat. Mentionez acest fapt numai pentru a confirma o
impresie pe care cititorul o va dobandi singur: lucrarea a crescut prin
reveniri repetate asupra conceptelor, prin confruntarea ipotezelor cu
textele si printr-o preocupare constanta pentru solutia aplicabild. Forma
monografica de astdzi are insa vocea proprie a autoarei. Ea nu repro-
duce un traseu doctoral, ci oferd comunitétii juridice o constructie
maturd, coerentd si autonoma.

Contractul digital. Transferul de continut digital este publicata
intr-un moment in care tehnologia tinde sa isi prezinte propriile reguli
ca inevitabile, iar legiuitorul european raspunde printr-o densitate
normativd fird precedent. Intre fascinatia pentru autoreglementarea
tehnica si reflexul suprareglementérii, dreptul privat pastreaza o functie
discretd, dar esentiald: transforma promisiunea tehnologicd intr-o
obligatie exigibild si distribuie riscul atunci cdnd promisiunea esueaza.
Notiunea de conformitate digitald este una dintre cele mai potrivite
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unelte pentru aceasta functie. Ea nu cere tehnologiei s ramané nemis-
catd; 1i cere ca schimbarea sa nu distrugé, fara raspuns juridic, utilitatea
legitim asteptatd de cocontractant.

Aceastd carte explicd de ce conformitatea digitala a fost piesa lipsa
a dreptului european al contractelor si aratd cum Directiva (UE)
2019/770 a asezat-o in centrul raportului dintre furnizor si consumator,
alaturi de Directiva (UE) 2019/771 pentru bunurile cu elemente digitale.
Ea evidentiazd progresul conceptual, dificultdtile de transpunere,
limitele remediilor si legdtura cu noua guvernantd europeand a tehno-
logiei, pana la Al Act. Mai ales, demonstreaza cd dreptul clasic nu este
condamnat la irelevantd In lumea digitald: el rdméne capabil sa
ordoneze noul, cu conditia de a-si Intelege propriile categorii functionale
si de a le adapta fard graba. Pentru cercetdtor, practician si judecétor,
monografia va fi nu doar o prezentare a unui regim juridic recent, ci un
reper pentru felul in care trebuie gandite contractele unei economii
construite din date.

Prof. univ. dr. Ionut-Florin Popa
Cluj-Napoca, august 2026



PARTEAI
CONTRACTUL DIGITAL

CAPITOLUL I
REFORMA DIGITALA A DREPTULUI PRIVAT"

§1. Consideratii generale

Este dreptul privat un soi de mostenire romana reticentd la progres?
Obisnuit a fi vdazut ca o stiintd fixa'?, evolutia dreptului contrazice apa-
renta sa imobilitate. In particular, gratie jurisprudentei, dreptul obliga-
tiilor a cdpatat o rezistenta la uzura desavarsita.

Nu este gresit s spunem ca dreptul obligatiilor a trecut proba
timpului. Pe buna dreptate s-a spus cd dreptul tinteste mai mult viitorul
decat prezentul'*. Dar longevitatea lui nu se datoreaza fermitatii, ci,
dimpotriva, permeabilititii sale remarcabile. Bundoara, dreptul obliga-
tiilor a fost diluat prin receptarea dreptului comercial, care 1-a facut mai
maleabil’>. Au apéirut apoi derivatele sale: dreptul transporturilor, al
asigurdrilor, al muncii, al concurentei, al consumului. Subdiviziunea
dreptului obligatiilor caracteristicA secolului al XX-lea a operat in
contrapartida reducerii progresive a ariei de aplicare a dreptului comun,
iar aceste schimbari particulare au fost cele care, in final, au condus la
reformele codurilor civile europene, precum modernizarea dreptului
obligatiilor in codificarea germana (BGB), reforma Codului civil francez,

* Fragmente din urmatorul capitol se regésesc publicate si in: S. Suciu, Reflectii
asupra contractului digital, in RRDP nr. 2/2022, p. 390 si urm.; S. Suciu, Conformi-
tatea continutului digital. Noi instrumente legislative europene, in RRDP nr. 1/2021,
p. 706 si urm.; S. Suciu, Conformitatea continutului digital. Noi instrumente legisla-
tive europene 2.0, 1in RRDP nr. 1/2022, p. 206 si urm.; S. Brisc, A Call for Reaction: The
Property Rights in the Digital Era, in S. Doroga, D.A. Caramidariu, Dreptul ca reactie
si reactiile la drept, Volumul Conferintei internationale a doctoranzilor in drept,
ed. a 16-a, Ed. Universul Juridic, Bucuresti, 2024, pp. 101-102.

13 Fr. Terré, Ph. Simler, Y. Lequette, F. Chénedé, Droit civil. Les obligations,
13¢ éd., Dalloz, Paris, 2022, p. 40.

14 E. Picard, Le droit pur, Ernest Flammarion, Paris, 1908, p. 141.

15 Fr. Terré, Ph. Simler, Y. Lequette, F. Chénedé, op. cit., pref. XXX.
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prin Ordonanta din 10 februarie 2016, ori chiar reforma Codului civil
roman'c.

Nu mai putin adevérat este ca revirimentul se vede numai printr-o
privire atentd. Schimbarea are loc lent, greu de localizat in timp si
porneste de la particularitétile sociale, economice sau politice ale vremu-
rilor. Schimbarea dreptului general al obligatiilor nu este un proces de
viziune, fapt explicabil, intr-o masura, de contextele politice. Cum a
aritat Jean Carbonnier cu referire la demarajul secolului al XX-lea, lipsa
reformelor de perspectiva se explica prin ,incapacitatea [legiuitorului]
de a face trecerea de la socialism la capitalism™'?. Insd aparitia deri-
vatelor dreptului general al obligatiilor, care, In aparentd, trateaza
chestiuni punctuale, a ascuns, in fond, veritabile reforme ale dreptului.

Pana de curind era prematur sa vorbim despre contractul digital.
In definitiv, contractul de furnizare digitali nu este altceva decit o
creatie a economiei consumeriste, un contract comercial oarecare,
asemenea numeroaselor alte contracte comerciale pe care avantul
economic al secolului al XX-lea le-a favorizat. La prima vedere, dreptul
comun al contractelor oferd toate garantiile pentru a face fata si furni-
zarilor digitale, dovada cd a infruntat schimbéri realmente marcante
din istorie.

Dar realitatea este cd transferul de date, fie ele continut digital,
forme monetare virtuale sau baze de date, formeazd o noud ordine
sociala si economicd a lumii. Dacd pand nu demult era tolerabild
ignoranta vehementa fatd de noile structuri contractuale, toleranti
motivatd de obscuritatea lor in fata comodului drept traditional, din clipa
in care insusi dreptul normativ european le caracterizeaza si le ataseaza
efecte juridice, suntem datori sd le intelegem.

16 Despre reforma germana, respectiv franceza, R. Zimmermann, The German
Code and the Development of Private Law in Germany, Oxford University Comparative
Law Forum 1/2006, cap. XII, disponibil la https://ouclf.law.ox.ac.uk/the-german-civil-
code-and-the-development-of-private-law-in-germany/, ultima accesare: 19 octom-
brie 2024; G. Cornu, L’apport des réformes récentes du Code civil a la théorie du droit
civil (1971). Regards sur le titre Il du livre IIl du Code civil, in La rénovation du Code
civil, Ed. Panthéon-Assas, Paris, 2017, p. 15; Fr. Terré, Ph. Simler, Y. Lequette,
F. Chénedé, op. cit., p. 39. Despre reforma dreptului romén al obligatiilor civile si
comerciale, a se vedea M. Nicolae, Unificarea dreptului obligatiilor civile si comer-
ciale, Ed. Universul Juridic, Bucuresti, 2015.

17 J. Carbonnier, La codification dans les Etats du droit: le cas frangais, L’année
canonique, t. XXXVIIIL, 1995-1996, pp. 91-96, apud Fr. Terré, Ph. Simler, Y. Lequette,
F. Chénedé, op. cit., p. 40.
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§2. Proiecte care antameazi reforma digitala

a) La nivelinternational. Realitatea actuala este ca digitalizarea este
folositd ca un bun pretext de reformare a dreptului, in general. in plan
international, numeroase reforme de compatibilizare a dreptului cu
valorile digitale sunt in plin proces de elaborare.

De pilda, este ldudabild initiativa Marii Britanii care incearcd sa
conceptualizeze proprietatea valorilor digitale. Guvernul britanic a
comandat un studiu care urmeazid sa fundamenteze o reformé legis-
lativda'8. Marea Britanie a progresat semnificativ in procesul de compati-
bilizare a dreptului cu noua realitate digitald. Spre exemplu, UKJT (UK
Jurisdiction Taskforce, Legal statement on cryptoassets and smart
contracts) a elaborat un set de reguli (UKJT Statement) menit sd ser-
veascd jurisprudentei common law privitoare la natura valorilor digitale
si modul in care dreptul de proprietate se ataseazd acestora. Acest set
de reguli a fost imbratisat de instante, fiind invocat chiar de cétre curtile
britanice in solutlonarea cauzelor!®.

in Statele Unite se vrea reforma Uniform Commercial Code (UCC),
prin care se propune modificarea art. 12 UCC, ce va reglementa
transferul de proprietate asupra valorilor digitale?’. in Liechtenstein,
guvernul a aplicat deja economia bazatd pe tokenuri. Guvernul a
recunoscut dificultatea dreptului privat de a compatibiliza bunurile
necorporale cu notiunea traditionald de proprietate in The Liechtenstein
Token and TT Service Provider Act, prin care creeazd un drept aparte de
proprietate?!. Elvetia a adoptat o lege de modificare a Codului elvetian al

18 A se vedea raportul final Digital Assets: Final Report, Law Commission,
27 iunie 2023, consultat la adresa: https://www.lawcom.gov.uk/project/digital-assets/,
ultima accesare: 23 august 2024. Ce ne-a atras atentia Indeosebi este raportul ce i-a
precedat, din 28 iulie 2022, intitulat Digital Assets: Consultation Paper, disponibil la:
https://www.lawcom.gov.uk/ project/digital-assets/, ultima accesare: 12 noiembrie
2024. Intrucat aceasti lucrare are o valoare doctrinari, mi voi referi in continuare la
acest proiect, dupd cum urmeaza: ,Lord J. Green, S. Green, N. Hopkins, P. Lewis,
N. Paines, Digital Assets: Consultation paper”.

19 A se vedea Lord J. Green, S. Green et al., Digital Assets: Consultation Paper,
par. 1.14, p. 3.

20 Reforma este elaboratd de American Law Institute (ALI) si de Uniform Law
Commission (ULC), consultat la adresa: https://www.uniformlaws.org/committees/
community-home?communitykey=1457c422-ddb7-40b0-8¢76-39a1991651ac, ultima
accesare: 5 aprilie 2023.

21 Consultat la adresa: htips://impuls-liechtenstein.li/en/blockchain/, ultima
accesare: 7 aprilie 2023; Lord J. Green, S. Green et al., Digital Assets: Consultation
Paper”, par. 2.13, p. 11 si par. 5.87, p. 108, nota 483. In acelasi sens, R. Kulms, Data
Sharing and Data Protection, in RRDP nr. 1/2022, p. 152.



